VAD FAR MAN EGENTLIGEN FRAGA OM?

O

Tinni:Vad finns det for sporre for narings-
livet egentligen? Varfor skall man rekry-
tera olikheter?

Eva: Konkurrensférdelar. Andra perspek-
tiv. Formaga att se och kunna nya produk-
ter, nya erbjudanden och nya kundgrup-
per. | vér vérld, forsakringsvarlden, kan
man fa ett enormt forsprang om man
kanner till olika ma&nniskors satt att leva.
Bernt: Att mangfald innebar en marknads-
fordel har ju exempelvis Mc Donalds visat.
Dér har man ocksa arbetat en hel del med
funktionshindrade. Séljande organisationer
kan vinna nya kundgrupper om de rekry-
terar brett.

Lisa: For mig handlar mangfald rétt och
slatt om en valdigt stor réttvisa i samhaéllet.
Eva: Men samtidigt, om jag hade mitt eget
lilla foretag som skulle ga runt sé skulle jag
inte vilja anstélla en person som snart skall
bli foralder, nagon som ar sjuk eller som
inte kan arbeta lika snabbt som jag kraver.
Ar det s& konstigt?

Lisa: Vad mycket kompetens du skulle
missa. En massa erfarenheter som dessa
manniskor har. Det ar ju sa komplext.
Kanske kan man se detta som du ser som
negativt som en typ av kompetens?

Eva: Det hér landet drivs framat av
smaforetagarnas kraft. De maste haen
valdigt hog produktivitet. DA maste man i
vissa fall rekrytera efter det.
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Margareta: Med tanke pa det ar det ju lite
knepigt att vi inte anstéller personer i
50-arsaldern istallet for personer i familje-
bildande alder i hogre utstrackning. I sa
fall &r ju detta ett tankefel.

Bernt: Det ar faktiskt smaforetagarna som
har flest anstallda med lénebidrag (fore-
taget far en del av I6nen betalad om de
anstaller en funktionshindrad, reds anm.).
Eva: Men jag kan forsta alla som tvekar.
Det skulle jag ocksa géra om jag satt med
min lilla lada.

Tinni: Det gor du ju.

Eva: Nej, Skandia ar en stor arbetsgivare
som skall rymma manga. Vi har mer
ansvar. Men det finns s& himla manga olika
skal till varfér man véljer och véljer bort.
Vad ar mangfald? Det ar en bra fraga.
Tinni: Allt handlar kanske om att vi vill
kanna och tro att vi vet tillrackligt mycket
om den vi anstéller for att k&nna oss vissa
om hur den personen kommer att fungera
i arbetet.

Eva: Hela rekryteringsprocessen handlar
juikorthet om att minimera risken for att
personen inte skall fungera arbetet.

Lisa: Samtidigt maste man nar man rek-
ryterar tasig en funderare: &r det jag som
lagger problemen pa den har individen
darfor att han eller hon paminner mig om
nagon eller ndgonting som jag varit med
om tidigare?

En multikulti-arbetskar betyder kérlek,
kunskap och 6ppenhet.Och vilket fore-
tag vill inte forknippas med det? Anstall
blattar, bruningar, nysvenskar, kebab-
riddare och lakritstroll och visa att ditt
foretag ser och kan vérlden. Det hela &r
enkelt, skriver Carlos Rojas Beskow,
frilansjournalist.

"Vi behdver en véxande tjanstesektor. Inte
minst tanker jag pa dem som kommer hit
som flyktingar och som kan baka brod, sy,
passa barn och stada”. Sé sa vér integrations-
minister Jens Orback i Dagens Nyheter den
31 oktober 2004, dagen innan han skulle till-
trédasin nya tjanst efter att ha snabbroilats
fran journalist, till kommunpolitiker till stats-
rad. Ribban &r satt. Let’s get it on.

Jag har vaxt upp i omraden dar folk byter
namn och fejkar postadresser for att fa jobb.
Det ar hemskt, faktiskt riktigt hemskt. Jag
har tréffat folk som &r fédda har i Sverige
och inte far jobb: folk som pluggat
hundratals hogskolepodng men pa grund av
sitt namn blivit bortsorterade gang pa gang
nér personalchefer beddmtinkomna
ansokningar. Forutom mig sjalv ar det de har
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Andelen med (dg utbildningsniva &r

nastan densamma hos invandrare som
hos svenskar — 23 respektive 20 procent.
Likadant &r det med andelen med hogskole-
utbildning — 16 procent av invandrarna har det
och 17 procent av svenskarna. Sysselsattnings-
graden daremot skiljer sig markant: 60 procent
for alla nya svenskar jamfort med 80 procent for
infédda.
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Jag, Carlos, sager helst blatte eller svart-
skalle. Det &r min identifikation som jag
kombinerar med den svenska. Det basta

ar att alltid fraga folk vad dom vill bli kallade.

Kanske sager de nagot av dessa:

Nysvensk.

Svensk med utlédndsk bakgrund.

Person med utlédndsk bakgrund.

Maénniska med annan bakgrund

antypisk svensk.

Spagge.

Bruning.

Krullo.

Ravioliraggare.

Kebabriddare.

Lakritstroll.

Kaffetrampare.

Sociala-betala.

Wohwoh.
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manniskorna, som jag utbytt uppgivna men
nonchalanta vaskamang6ra-kommentarer
sd manga ganger med, dom som jag lutar
mig tillbaka pa nar jag spyr pa den struk-
turella rasismen arbetsgivare i Sverige har
skapat och starkt under alldeles for lang tid.

For det ar den som forgjort sé manga
manniskor. Den strukturella rasismen.
Inte nassarna, inte barnrumpornai
mellanstadiet som kallade Sabina for
negerboll. Det &r arbetsgivarna och
arbetskamraterna som i sin stravan efter
enabnorm homogen kansla sprackt sd manga
svenska invandrares sjalar. Jag har spytt pa det
l&nge, och jag gor det fortfarande.

Jag kan inte hjalpa det. Men samtidigt &r
jag man om att vara féljsam och kanske till
och med torka upp spyan. Putsa golvet,
erbjuda mig att tvatta tjockisens klader
och ta en fika med honom eller henne,
som diskriminerar. For jag vill inte kriga,
det hér &r alldeles for enkelt for att det ens ska
behova diskuteras. Och &r vi intresserade,
vilket jag forutsatter att ni ocksa ar nu, kan
det ga riktigt smidigt.

Alla har nagon gang tankt en rasistisk
tanke. Jag med forstas. Som barn bodde
jag i Norsborg, som ligger i den tyvarr
6kanda norra delen av stockholmskom-
munen Botkyrka. Jag gillade det och (ni
far ta det jag sager med en nypa salt efter-

I FYNDHORNAN PA DEN SVENSKA ARBETSMARKNADEN.

ARBETS-
SOKANDE

inklusivcz fyra SPY'&k
internctionelle. kontakter

260 hﬁgskolcpo&ng
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Adoptivbarn med utlandskt utseende
|6per sex procentenheters storre risk
att bli arbetslosa jamfért med sina jamnariga med
samma utbildningsniva och civilstand. Det finns
inga skillnader mellan adoptivbarn med nordiskt
utseende och infédda svenskar.

Kalla: nationalekonomen Dan-Olof Rooth,
Handelshégskolan i Kalmar
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som jag ar nagot av en férortsromantiker)
detvar underbart. Alla klyschor om
fororternas gemenskap och vackra natur
stamde och vi barn behévde aldrig ga over
en trafikerad vag. Det var en vélplanerad
ort precis som alla andra miljonprogram-
hoods. Dé tankte jag faktiskt inte en rasis-
tisk tanke. Visst sa jag att turk pa burk
smakar urk ibland men det var mest for att
allaandra sa det. Min bésta van var svart
och min favoritfroken hette Nelda och vi
brukade konversera pa spanska. Jag tankte
aldrig pa att jag befann mig i ett annorlunda
Sverige och framforallt inte i ett Sverige
som skulle vara simre pa nagot satt.

Jag minns en gang néar jag var patorget i
Norsborg med min mamma. Jag var fem ar
och ratt lillgammal, s& jag hade precis lart
mig procent. Efter att ha betraktat folket
patorget en stund ryckte jag i mammas
arm for att stolt och utan ett uns av forakt i
rosten konstatera att ungefar 90 procent
av allai Sverige maste vara syrianer.
Mamma skrattade och sa att ”sa ar det bara
har”. Jag sa ingenting efter forklaringen,
for jag fattade ingenting.

"Hé&r” — Norsborg - var ju Sverige for mig.
Visst ar det en mysig historia att le at, men
samtidigt innehaller den en sanning som
vi ska vara stolta dver: vi fods inte rasister.
Vi blir det i takt med att vi blir alltmer
delaktiga i samhallet vi lever i, som till sin
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grund och nastan av tradition placerar
manniskor i olika fack beroende pa
statusen pa dess fodelseort. Men oavsett
om vi fotts goda och inte "markt” att vi
blivit mer eller mindre rasister ar varenda
enav oss skyldiga till hur det ser utidag. De

enklaste atgardernakan ocksa vara de basta

att borja med. Arbetare maste ta sitt
ansvar for att inte vara fordomsfulla mot
sina kamrater och skolelever maste lagga
ner ténterierna med att droppa turkjavel
och svennehora arton ganger om dagen.
Men framforallt ar det din skyldighet att
jobba pé& hur du bedémer manniskor. En
svart tjej som gar pa gatan paverkas inte
mer &n till sinnet om en full fan ropar javla
negerjavel efter henne pa gatan. Och visst
kan upprepade sana handelser ses som ett
satt dar en etnisk majoritet utdvar makt pa
ett fortryckande satt. Men i de flesta fall &r
manniskor starka nog att vifta bort sant,
kanske bara skrika tillbaka och fortsatta tro
pasig sjalva. Men nar samma svarta tjej
nagon dag senare gar pa anstallningsinter-
vju och inte far ett jobb for att hon var for
mork eller bar sjal, da paverkas hennes liv,
hennes ekonomi, hennes sjélvfortroende,
barn och framtid. Arbetsgivare har makt
dver manniskor. Darfor &r det den typen av
rasism som spelar storst roll. Vi ar manga vi
ar starka, krossa rasismen nu” gormade en
bruten résti en refrang pé Latin Kings
debutskiva. K&nn er inbegripnaav den

webbtips

www.mod.nu

MOD, Méngfald och dialog, & en mycket bra
metod for att arbeta med dkad mangfald och
integration pd arbetsplatser.

www.sverige2000.se

Sverige 2000 institutet erbjuder rddgivning,
utbildning och tillhandahaller publikationer och
utredningar med mera om mangfaldsarbete.

www.quickresponse.se

QuickResponse &r en redaktion som granskar
nyhetsrapporteringen om invandring, integra-
tion och framlingsfientlighet. Nyttigt for att
forstd hur vi far vara fordomar.

www.sou.gov.se/strukturell/
Regeringens utredning om strukturella hinder

forintegration i arbetslivet.

Www.gringo.se
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/.ggb Dagens Nyheter lat i augusti 2004 fyra
personer, tvad med klassiska svenska namn

och tva med arabiskklingande, ringa runt och séka
366 jobb. Resultatet: var femte jobb som de med
klassiska namn fick ga pa intervju for, var stangt
eller "tillsatt” nar de med arabiska namn ringde
och sokte ndgra minuter senare.

Dagens Nyheter publicerade rapporten den 5
september 2004.
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parollen, gor den till er ocksa!

Det finns en ungefarlig skala pé vilka
grupper som diskrimineras i vilken grad.
Till exempel gar 32 procent av alla sven-
skar som ar fodda i Irak arbetsldsa, enligt
statistiken gver arbetsmarknaden for
personer fédda utanfor Norden. Samtidigt
ar det bara sex procent av svenskar fodda i
gruppen kallad "6vriga lander” som &r i
sammasits. Till den gruppen réknas fram-
forallt ménniskor med ursprung i engelsk-
talande l&nder som Kanada, USA, eller
Australien.

Spraket en arbetssokande har brukar vara
en vanlig anledning till att arbetsgivarna
véljer att inte anstalla. Den hierarki vi
domer folk utifran bygger mycket just pa
kulturellt slaktskap, till vilket spraket
saklart hor. Australiensare, nordamerikan-
er och engelsman har mindre problem én
irakier att accepteras eftersom de med sitt
tal pAminner oss om en kultur vi 6ver-
skoljts av och lart oss att uppskatta, namli-
gen den amerikanska. Men egentligen har
vi ingen aning om vad kanadensare har foér
sig eller vad de har fér hederskulturer.
Svenskar som pratar med arabisk dialekt
kopplar vi tyvarr till terrorister och
bergshyddor, mest utsprangda sadana.
Bilder som vi fatt av teve och tidningar.
Manga kopplar sékert en rund finsk kvinna
med dito dialekt till mumintrollens mjuka
och positiva ndrvaro. Antagligen skulle vi

gjort samma sak med runda arabiska man
om mumintrollen snackat med arabisk
dialekt i tjugo ar. Vi far lagga vart hopp till
Josef Fares, far han produceratio filmer
till kanske vi &r dér snart. Sa det kulturella
slaktskapet ar centralt. Frankrike spred
finkultur pa 1500-talet och sen dess klingar
skorrande "r” sjysst i vara 6ron.
Tjurdddande och indianmérdande span-
jorer som inte kan uttala langa vokaler
hamnar fortfarande langt ner pa skalan,
trots att det &r grannland med Frankrike.
En forskare jag pratat med om &mnet
flera ganger, Charles Westin, uppskattar
var rangordning ungefar sahar: Nordbor,
anglosaxer, vasteuropéer, lite annat och
langst ner pa skalan lagger vi svarta
afrikaner. Det dr absurt.

Spraket ar sallan ett hinder om inte den
hér hierarkiska psykologin blandas in.
Jag jobbade till och fran i en stor cykel-
butikskedja under tre ar. Jag var med
anstallningsnummer 734 den andra
blatten som foretaget anstallde och min
arbetsplats blev butiken i ett férortscen-
trum, Skarholmens. Det kom ménga
olika méanniskor dit, allt fran dverklass-
familjer fran narliggande villaomraden
till chilenarmorsor som hade skramlat
ihop till ungens forsta cykel.

Nu hade jag forstas ett forsprang efter-
som jag véxt upp i férorten och vant mig
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Udda platser att bli diskriminerad pa

Det &r inte bara av arbetsgivare man kan ha
olyckan att bli diskriminerad. Haromdagen blev min
morka véan Carlos diskriminerad nér han fragade en
dam om vagen. Hon tittade pa honom och trots att
han upprepade fragan flera gdnger spatserade hon
forbi utan att saga nagot.
Krogen dr ocksa en klassiker. Krogarnas bendgenhet
att plotsligt bara slappa in folk pa gastlistan nar tre
svenskkurder knackar pa ar hapnadsvackande.
Eller de regelbundna polisstoppen om dussitter
bakom ratten p& en medelklassbil med alldeles for
burriga 6gonbryn.

Det hander 6verallt!
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vid att hora och forsta alla majliga dialekter,
men det var otroligt tydligt hur mina
saljarkollegors respekt for kunden akte
bergochdalbana beroende pa ett; deras
hudfarg och tva; hur "val” de pratade
svenska. Jag tyckte verkligen om mina
arbetskamrater och vi blev vanner, men
jag kunde bli chockad nér det var oméjligt
att de inte horde vad den, i och for sig
brytande, kunden sa men 4nda upprepade
ettidiotforklarande "VA?” med forvridet
huvud flera ganger. Ofta gav kunden upp
och bad att fa aterkomma. P4 samma sétt
charmades mina kollegor av persern som
kom in och bad om en cykel modell battre
med bara lite dialekt. Det &r den
nydemokratiska tanken. Assimilera dig
och pumpa oss med pengar, sa blir du
respekterad. Att kunna ett tredje sprak
som manga i kundkretsen talade var
sjalvklart en fordel, precis som att ha véxt
upp med manga av kundernas barn och
bekanta. Men den stdrsta slutsatsen jag
drar av min tid som séljare &r att det var
respekten for olika manniskor som var det
viktigaste jag bidrog med till féretaget. Jag
blev inte ndgon gang kallad rasist av kunder
som skulle reklamera cyklar men inte fick
det. Detblevallaandrasom jobbade i
butiken. Detvar véldigt intressant, fram-
forallt som jag var den av 0ss som kanske
hade “svenskast” utseende. Jag var pa den
tiden ljusare och framférallt mycket

spadare, med knappt ndgon héarvaxt i
ansiktet. Valdigt fa gissade att jag hade
utlandskt pabra eftersom jag ocksa kunde
dolja min forortska utan problem nér jag
jobbade. Min butikschef daremot var
rund och hade mérkt har, vissa morka
drag annars ocksa. Far jag avvika fran
mina principer och leka rasbiolog skulle
jag klassa hans utseende som lite romskt.
Anda fick han jatteofta hra av kunderna
att han var rasist. Den enda rimliga for-
klaringen ar att jag alltid utstralade
respekt, oavsett om de kom och svangde
sigmed guldkedjor och sedelbuntar eller
om det kom in trasiga flyktingar som inte
hade rad med busskort.

Det ar en respekt for manniskor av alla
slag och klasser som jag fatt av att vaxa
upp i miljonprogrammen, bland dem.
Och en respekt som jag ibland kan forsta
attandrainte har, d&ven om jag inte kan
tycka att det ar oke;.

Jag var sexton ar och en riktig lagbudget-
investering for foretaget. Men jag tror att
chefernafick en viss insikt av att jag
raddade hundratals cykelsélj tack vare
den kompetensen. Det jobbar lite fler
blattar dar idag och Sk&rholmen-butiken
gar tydligen battre och battre.

Suddar man egentligen bort de tre kruxen,
namn, hudfarg och sprak, fran bedémnings-
grunden medfor det inga komplikationer
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Lastips

Statistik 6ver arbetsmarknaden for personer
fédda utanfér Norden AMS (2000:5)

Hinder och méjligheter
Integrationsverket (2003:1).

Ledarskap fran enfald till mangfald

En lattsmalt och intressant studie fran
Integrationsverket (2002:15) dér tio
framgdangsrika chefers metoder granskas.

Langst darnere av Glnter Wallraff

En hjartskarande klassiker om hur turkiska
invandrare behandlades pa de mest groteska
arbetsplatserna under attiotalets Tyskland.
Originalet fran 1985 finns pa Norstedts, men
den finns ocksa i nyare pocketutgdva pa Pocky.

Medieskugga av Gunnar Nygren och Lars Nord
En matig och intressant analys av hur medier-
nas skeva rapportering paverkar var uppfattning
om férorter och dess invanare.

Orientalism av Edwards Said

En klassiker fran 1978 som dr bland det mest
intressanta som skrivits om bakgrunden till att
viidag har sd manga nidbilder av olika folkslag, i
synnerhet det "arabiska”.
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att anstalla manniskor som ar nyrotade i
Sverige. Tvartom kommer ditt foretag
med storsta sannolikhet rekrytera béttre.
Det later som en ruggigt sliten danga men
anda ar det fasom har fejsat faktum. Nar
Ericsson vid ett tillfélle testade att stryka
namn och personnummer ur ansékningarna
tillentjanst blev 12 av de 20 som anstélldes
svenskar med utlandsk bakgrund.

Detfinns en hel del foretag som faktiskt
vidgat sina vyer och tjanat pa det. Men det
ar fortfarande sjalvklarheter man haller pa
med. Jag var till exempel pa en konferens
som handlade om just hur féretag skulle
"lyckas med mangfalden” har om dagen.
Ett gang forelasare fran olika hall lyfte
fram case, som att Féreningssparbanken
hade 6ppnat ett kontor i Hallunda
centrum dér hélften av dem som satts att
jobba dar hade utlandsk bakgrund, efter-
som manga som besokte dem ocksa hade
det. Avantgardistiskt sa det skriker om det.
En annan beréttade att de hade inréttat
bonerum (I&s: en skrubb vdnd mot Mecka)
pa sin arbetsplats och dessutom borjat
fraga alla som anstélldes med utlandsk
bakgrund om de hade nagra sarskilda
behov. Men gud vad trevligt, men, varfor
gor inte alla personalchefer alltid det med
allaanstallda? Det &r vl inte bara
muslimer som har sérskilda behov? Hort
talas om vegetarianer? Allergiker?
Kristna? Man? Kvinnor? | guess not.
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Jag skrattar inte &t foretag som haller pa
med sant har. Jag ler och gillar vdlmeningen
i det, men fastnar anda med blicken ndgon-
stans och tanker att det ju &r sa... enkelt.
Det dr inte svart att ta det har ett steg langre
och helt enkelt anstélla de basta, det basta
teamet eller de som behdvs. Jag ar saker pa
att det 4r den basta vagen till integration pa
allaarbetsplatser. Men det slutar saklart
inte dar.

Manga chefer klappar sig fornojt pa
magen nar en ny anstalld blir en i gdnget.
Mais oui, det &r perfekt och bra for affér-
erna, men det r viktigt att en i gdnget inte
blir synonymt med assimilerad. Allasom
tillhdér minoriteter har en tendens att
hange sig majoriteten sa fort de far lage.
Att fajobb ar ett sant lage, da den som
lange varit en simpel svartskalle nu far vara
med i det vita gdnget. Och om nyanstéllde
Dragan borjar fa samma forakt for andra
Dragans som ar kunder och ddrmed
"under” honom har hela vitsen med mang-
fald pa arbetsplatsen gatt forlorad. Som
arbetsgivare tycker jag att det ar bland det
viktigaste man kan agna sig at att berém-
ma och motivera olikheterna de anstéllda
kan ha. Faktiskt speciellt nar det galler
svartskallar. Vi har, till skillnad fran till
exempel kvinnor och homosexuella, alltid
varit tacksamma dver att slappas in”.

For kvinnor och homosexuella har del-

aktigheten i majoritetssamhallet pa lika
villkor alltid varit en sjalvklarhet de kdmpat
for. For folk som har invandrat till Sverige
eller fatt heta ndgot annorlunda har kanslan
av att ha ratt till ett arbete som passar ens
kompetens lagt sig de senaste artiondena.
Kéampagloden som sa lange fanns dar har
kvavts och istéllet har ett passande arbete,
eller ett arbete 6ver huvudtaget, setts som
en bonus som vi tackat och bockat och kysst
fotter for nar vi fatt.

Jag forsoker fa fram att ditt foretag har
mycket att tjana pa att fa in svenskar med
mindre klassisk bakgrund och frémja deras
olikheter som nagot vardefullt. Fler kund-
grupper, fler sprak, storre kunskap vid
internationella kontakter eller vid interna-
tionell expansion —rent affarsmassigt
valdigt patagliga effekter. Men ocksa en
stolthet for dig sjalv, dina arbetskamrater
och ditt féretag. Att ni &r samhaéllet, ni kan
samhallet. Ni sitter inte bara pa mossiga
sedelbuntar och blundar for hur Sverige
och vérlden ser ut. Ni alskar vérlden, detdr i
princip det ni séger om ni lyckas represen-
tera Sveriges 20 procent som har utlandsk
bakgrund, 10 procent homosexuella och de
som ar funktionshindrade. Att dlska och
respektera varlden &r en av de kraftfullaste
signalerna ett féretag kan kommunicera.
Men innan vi kramar ihjél varandra och tar
avsked sa en sista brasklapp: se for allt i

i

vérlden inte din multikulti-arbetskar som
nagot att skylta med. Det ska bara finnas
dar, naturligt. Nar nagon fragar hur det ar
med mangfalden pé foretaget ska du
kunna séga att det &r javligt bra, men du
ska inte skicka ut dina Dragans som panel-
hénor sé fort du far méjligheten. Det ar
inget sérskilt med att ha en representativ
arbetsplats, det &r en sjalvklarhet.

Kram pa er och sparra upp era ppna
sinnen nu sa de aldrig stangs. Jag har stort
fortroende for vart samhélle. For den
privata och den offentliga sektorn.

Jag ké&nner att vi 80-talister borjar bli till-
varatagna. Det &r javligt smart. Vi har véxt
upp i det har som jag forstar kan vara
valdigt svart och komplicerat och som man
ibland trodde att man hade koll pd men
efter en kndpp pa pannan forstod att man
inte alls hade. Det satter sig, men det
kommer inte komma nagon frélsare som
ordnar allt at alla. Det kommer inte heller
I6sa sig av sig sjdlvt. Men svart ar det inte.

Carlos Rojas Beskow, frilansjournalist
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